Politica de Privacidad

La presente politica de privacidad se aplica al tratamiento de los datos personales de los clientes
y/o usuarios del sitio web www.besoltec.com cuyo responsable del tratamiento de datos es
BETICA DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L., CIF: B90453788, en adelante “la empresa”.

CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

La presente Politica de Privacidad tiene por objeto facilitar informacion sobre los derechos que
le asisten en virtud de lo establecido en el REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO
EUROPEO y del CONSEJO, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidon de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y
por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos) y la LO
3/2018. La informacién sobre sus datos de caracter personal, segun el articulo 13 de la seccién
2 del citado reglamento y la LO 3/2018.

Al facilitarnos sus datos, el cliente y/o usuario declara haber leido y conocer la presente Politica
de Privacidad, prestando su consentimiento inequivoco y expreso al tratamiento de sus datos
personales de acuerdo a las finalidades y términos aqui expresados.

La empresa podra modificar la presente Politica de Privacidad para adaptarla a las novedades
legislativas, jurisprudenciales o de interpretacidn de la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos.
Estas condiciones de privacidad podran ser complementadas por el Aviso Legal, Politica de
Cookies y las Condiciones Generales que, en su caso, se recojan para determinados productos o
servicios, si dicho acceso supone alguna especialidad en materia de proteccién de datos de
caracter personal.

Asimismo, le informamos de que BETICA DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L., cuenta con un
responsable de Proteccidon de Datos, con quien se podrd poner en contacto a través de la
siguiente direccion: dpd@besoltec.com

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Sitio Web www.besoltec.com

Titular del sitio web ~ BETICA DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L.,

Responsable BETICA DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L., CIF: B90453788, en adelante “la empresa”
tratamiento datos

Contacto del DPD dpd@besoltec.com

Direccién postal Calle Brasil, n? 16, 41702 Dos Hermanas, Sevilla.



Teléfono

Correo electronico

Finalidad (segun la
situacidn aplicable
en cada caso).

Legitimacion

Edad legal
consentimiento

Destinatarios

Derechos

Informacion
adicional

652285039

gestiondedatos@besoltec.com

Gestidn, estudio y resolucion de consultas efectuadas a través de la web; Gestidn contable, fiscal y
administrativa en caso de pedidos o compras; Gestidn de procesos de seleccion de personal en caso
de remision del curriculum vitae; Remision del boletin de noticias o newsletter en caso de solicitud
expresa; asi como, si lo autoriza expresamente, envios de publicidad de productos y servicios de la
empresa. En caso de registrarse, obtener informacién y recibir comunicaciones. En caso de participar,
gestidn concursos y promociones.

Consentimiento otorgado por el usuario al marcar la casilla en la que acepta nuestra politica de
privacidad y/o, segun la finalidad de la que se trate, el consentimiento otorgado en virtud de la
remisién o envio de consultas o solicitudes a través de los formularios de la presente web, el envio de
su curriculum vitae, la solicitud de envio del boletin de noticias o newsletter y/o la autorizacion al
envio de publicidad de productos y servicios de la empresa.

El Usuario certifica que es mayor de 14 aios y que por lo tanto posee la capacidad legal necesaria
para la prestacion del consentimiento en cuanto al tratamiento de sus datos de caracter personal y
todo ello, de conformidad con lo establecido en la presente Politica de Privacidad.

Se comunicaran, en su caso, datos a las empresas del grupo empresarial de la Empresa y/o a terceros
para poder llevar a cabo las finalidades referidas. Los datos facilitados no serdn en ninglin caso objeto
de cesidn a terceros, a excepcion de las entidades, en su caso, detalladas mas adelante en el presente
0 con ocasion de la cumplimentacién de formularios de obtencidén de consentimiento.

Acceso, rectificacion, supresion, portabilidad, limitacion, cancelacion, retirada de datos y/o
cualesquiera otros reconocidos legalmente. Reclamar ante la Agencia Espafiola de Proteccidn de
datos.

Puede solicitar informacion adicional y detallada sobre Proteccién de Datos y/o el ejercicio de sus
derechos al mail gestiondedatos@besoltec.com.

La empresa conservara sus datos de caracter personal el tiempo necesario segln la informacion

facilitada y los plazos de conservacién recogidos en normativas que sean aplicables.

La Empresa informa asimismo que los datos personales no seran comunicados a nadie:

DESTINATARIOS

FINALIDAD



y para las finalidades en su caso indicadas expresamente con ocasion de la cumplimentacién de
los datos personales por parte del usuario a través de formularios web y/u otro tipo de
documento empleado para la obtencién de datos.

De conformidad con el articulo 13 de la seccién 2 Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 y/o la normativa que lo desarrolle y que sea de
aplicaciéon en cada momento relativa a la protecciéon de datos de cardcter personal de las
personas fisicas, se hace constar que el responsable del tratamiento, de los datos personales en
su caso facilitados a la misma a través de la web, es la Empresa cuyos datos, legitimacién y
finalidad del tratamiento, asi como derechos otorgados al usuario han sido anteriormente
expuestos. A los efectos anteriores, los datos en su caso facilitados por el usuario seran
incorporados a un fichero responsabilidad de la misma y que sera tratado de conformidad con
las disposiciones legales en cada momento aplicables, con los fines de gestionar y tramitar cada
uno de los servicios solicitados y/o consentidos expresamente por el usuario de acuerdo con lo
expuesto.

Asimismo, el usuario podra dirigirse en todo caso a la Agencia Espafiola de proteccién de Datos
para obtener informacién adicional acerca de los referidos derechos o presentar una
reclamacién ante la misma, especialmente cuando no haya obtenido satisfaccién en el ejercicio
de los mismos.

Del mismo modo, el usuario podrd darse de baja de cualquiera de los servicios de suscripcion
facilitados haciendo clic en el apartado darse de baja de todos los correos electronicos remitidos
por parte del prestador.

El prestador ha adoptado todas las medidas técnicas y de organizacidon necesarias para
garantizar la seguridad e integridad de los datos de caracter personal que trate, asi como para
evitar su pérdida, alteracion y/o acceso por parte de terceros no autorizados. No obstante, lo
anterior, el Usuario debe tener en cuenta que la seguridad de los sistemas no es inexpugnable y
pueden existir actuaciones dolosas de terceros, si bien La empresa pone todos los medios a su
alcance para evitar dichas actuaciones. Puede solicitar mas informacién acerca de nuestras
medidas de seguridad al email gestiondedatos@besoltec.com.




